
《管理学原理》课程教学大纲
一、课程与任课教师基本信息

	课程名称：管理学原理
	课程类别：必修课√选修课□

	总学时/学分：48/3.0
	其中理论学时/实验（实训、讨论等）学时：48

	授课时间： 1-16周3-4节 星期二；1-16双周5-6节 星期五。
	授课地点：6A504，6B102

	任课教师姓名：赵少勇
	职称：讲师

	所属院（系）：机械工程学院

	联系电话：13423320556
	Email:zhaosy@ dgut. edu.cn   

	答疑时间、地点与方式：1.每次课的课前、课间和课后，采用一对一的问答方式；2.每次发放作业时，采用集中讲解方式。


二、课程简介

    《管理学原理》是工业工程专业学生的一门必修的学科基础课程，其目的是为培养该专业学生掌握基本管理方法与技能。本课程是一门系统研究管理活动或管理过程的普遍规律、基本原理和一般方法的科学，是各门具体管理学科的共同基础；系统阐释了管理的基本原理和职能及信息、决策、计划、组织、领导、控制、创新的管理学新体系，特别阐述了全球化管理、管理伦理、决策方法、企业资源计划。通过本课程的学习,使学生全面了解管理学的体系结构，熟悉管理过程的主要工作内容及其组织方法，初步具有从事一般实际工作的管理能力以及分析问题和解决问题的能力，.为进一步学习后续专业课程，综合运用各项专门的管理知识以及日后的实际工作奠定理论基础。
三、课程目标

结合专业培养目标，提出本课程要达到的目标。这些目标包括：

1．知识与技能目标：通过本课程的学习，使学生掌握管理的基本原理及信息、决策、计划、组织、领导、控制、创新等基本职能和方法，理解其基本概念；了解管理学的体系结构，熟悉管理过程的主要工作内容及其组织方法。

2．过程与方法目标：在学习管理的基本原理和职能及信息、决策、计划、组织、领导、控制、创新的管理学新体系，特别是全球化管理、管理伦理、决策方法、企业资源计划等基本内容的过程中，使学生的思维和分析方法得到一定的训练，在此基础上进行归纳和总结，逐步形成科学的学习观和方法论。
3．情感、态度与价值观发展目标：通过本课程的学习，培养作为一个工程技术人员和管理人员必须具备的坚持不懈的学习精神，严谨工作的科学态度和积极向上的价值观，为未来的学习、工作和生活奠定良好的基础。
四、与前后课程的联系

本课程是工程、管理类各专业的学科基础课。其内容是生产与运作管理、生产计划与控制、物流规划与设计、先进制造技术等后续课程的基础，对学好后续课程具有较大的影响。
五、教材选用与参考书

1．选用教材： 周三多. 管理学. 北京: 高等教育出版社
, 2010-02第三版
2．参考书：周三多，陈传明，鲁明泓，《管理学——原理与方法》，第四版，复旦大学出版社，2003年
六、课程进度表

表1  理论教学进程表

	周

次
	教学主题
	要点与重点
	要求
	学时

	1
	管理活动与管理理论
	1 管理的概念 2 管理的职能 
3 管理的特征4 管理的性质

5 管理者的角色与技能
	理解基本概念和思想
	2

	2
	1管理活动与管理理论
2道德与社会责任
	1泰勒、法约尔、梅奥、韦伯等的管理理论以及现代管理理论
2 管理与伦理道德
几种相关的道德观

改善企业道德行为的途径

企业的社会责任
	理解基本概念并掌握重点理论
	4

	3
	信息与信息化管理
	1信息及其特征
2信息管理工作

3信息化管理
	理解并掌握信息管理方法
	2

	4
	1 决策与决策方法
	1决策与决策理论
2决策过程

3决策的影响因素

4决策方法


	掌握基本的决策方法
	4

	5
	课堂案例

	决策应用

	程序方法运用
	2

	6
	1计划与计划工作
	5计划的概念及其性质
6计划的类型
7计划编制过程
8计划的实施
	结合理论，分析案例
	4

	7
	战略性计划与计划实施
	1战略愿景和使命陈述
2战略环境分析

3战略性计划选择

4计划的组织实施
	理解并掌握方法原理
	2

	8
	组织设计
	1组织与组织设计
2组织的部门化

3组织的层级化
41组织变革与发展
	理解并掌握组织设计基本原理与方法
	4

	9
	人力资源管理
	2人力资源计划
3员工招聘与解聘

4 员工培训

5 绩效评估
	理解并掌握人力资源管理方法
	2

	10
	领导概论.
激励
	1领导的内涵 
2领导风格类型
3领导理论 
1激励的过程理论
2激励实务
	理解领导理论
	4

	11
	课堂案例
	案例讨论
	理解激励的过程
	2

	12
	沟通
	1沟通的原理
2组织沟通

3沟通管理

4 组织冲突与谈判
	掌握沟通的原理与管理
	4

	13
	课堂案例
	案例讨论
	沟通的原理、管理应用
	2

	14

	1控制

2创新与创新管理
	1有效控制
2控制方法
3企业技术创新.
 4企业组织创新
	掌握控制方法和创新管理
	4

	15
	案例
	控制案例讨论
	应用
	2

	16
	1案例

2课程总结
	1、 创新案例

2、 总结
	应用
	4


教学方式主要是课堂教学，主要采用启发式教学方法进行；辅以工厂参观
学习，以培养学生的实践能力、团队精神。
八、对学生的学习要求

1．学习本课程的方法、策略及教育资源的利用。

本课程的内容较多，范围宽泛，要善于进行归纳总结，使所学知识条理化和系统化，达到将书“从厚读到薄”和“从薄读到厚”的境界；做好笔记，老师所讲的扩展内容和实例与教材往往不一致，是老师自己实践经验的总结，注意将老师所讲内容与教材、参考书的比较，以深刻理解和掌握教学内容。
2．学生完成本课程每周须耗费的时间
为掌握本课程的主要内容，按约1:1的比例配比课外学时（预习、复习和完成老师布置的作业），学生课外每周必须耗费的最少时间为3小时，学生完成本课程每周须耗费的最少时间为6小时。
3．学生的上课、实验、讨论、答疑、提交作业（论文）单元测试、期末考试的等方面的要求
课前预习，坚持上课，认真听讲，做好笔记，积极参与教学互动，主动与老师探讨问题；课后认真复习，独立完成作业。勤于动脑动笔，培养自己的分析和计算能力。
4．学生参与教学评价要求
依照按学校规定，课程结束前1-2周内，按照学校统一安排，通过网上评教系统，回答调查问卷，实事求是地对本课程及任课教师的教学效果作出客观公正的评价，是学生的应尽的责任和义务，对促进教师改进教学工作具有重要的意义，每个学生都必须参加。

九、成绩评定方法及标准

	考核内容
	评价标准及要求
	权重

	阶段综合性作业（共4次，课外完成）
	1. 评价标准：习题参考解答。
2. 要求：能灵活运用所学进行解答，独立、按时完成作业。
	30%

	期末考核（闭卷）
	1. 评价标准：试卷参考答案。
2. 要求：能灵活运用所学，独立、按时完成考试。
	70%

	期末考试方式
	开卷□ 闭卷√ 课程论文□    实操□
	


十、院（系）教学委员会审查意见
	我院（系、部）教学委员会已对本课程教学大纲进行了审查，同意执行。

院（系、部）教学委员会主任签名： 田  君          日期： 2014  年 9 月 5日
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