
《系统工程》课程教学大纲
一、课程与任课教师基本信息
	课程名称：系统工程
	课程类别：必修课 √  选修课□

	总学时/周学时/学分：40/2.5/2.5
	其中实验（实训、讨论等）学时：6

	授课时间：1-14周，周五1-2节；
9-14周，周三3-4节
	授课地点：7B410

	开课单位：机械工程学院
	适用专业班级：2013工业工程

	任课（/助课）教师姓名：晏晓辉
	职称：讲师

	联系电话：13809635210
	Email:yxhsunshine@gmail.com

	答疑时间、地点与方式：可分为集体答疑与个别答疑的形式，集体答疑的时间、地点与上课基本相同，个别答疑主要通过电子邮件与电话联系等方式。另外在考试前安排专门集中答疑时间，地点在工业工程教研室。


二、课程简介

系统工程是工业工程专业的专业基础课。“系统工程是组织管理系统的规划、研究、制造、试验和使用的科学方法，是一种对所有系统都具有普遍意义的科学方法。”（钱学森）因此，本课程的任务是使管理系统的本科学生树立系统工程的思想，会掌握和运用系统工程的方法，强调实用性和逻辑性的统一，力求理论联系实际，以便有效地运用到管理实践中去。
三、课程目标

1．知识与技能目标：通过本课程的学习，了解系统工程的发展简史及系统和系统工程的科学定义，掌握系统工程方法论。掌握系统描述和建模、系统优化和分析、系统综合与评价、系统可靠性的基本理论和方法。
2．过程与方法目标：在学习系统工程相关基础知识的过程中，使学生的思维和分析方法得到一定的训练，使学生能用系统的观点考虑问题，用工程的方法来研究解决问题。
3．情感、态度与价值观发展目标：通过本课程的学习，培养作为一个工业工程师必须具备的系统性思维能力，知识综合应用能力，为未来的学习、工作和生活奠定良好的基础。
四、与前后课程的联系

本课程是工业工程专业的专业基础课，其先修课程主要有：运筹学（管理科学基础）、概率论与数理统计、程序设计语言，本门课程也是质量控制与管理、生产计划与控制等课程的基础课程。
五、教材选用与参考书

1、选用教材：孙东川，林福永. 系统工程引论. 北京：清华大学出版社，2004

2、推荐参考书：汪应洛. 系统工程. 北京：中国科学技术出版社，2004

陈宏民. 系统工程导论. 北京：高等教育出版社，2006

六、课程进度表

表1  理论教学进程表

	周

次
	教学主题
	要点与重点
	要求
	学时

	1
	系统的基本概念
	系统工程与工业工程关系，系统的定义与属性，系统的分类，系统的结构与功能，系统思想的演变。
	理解系统的基本概念
	2

	2
	系统工程的基本概念
	系统工程的定义，系统工程的产生与发展，系统工程的主要特点及其在现代科学技术体系中的地位，系统工程范例。
	理解系统工程的基本概念
	2

	3
	系统工程方法论
	系统工程的若干专业(自学），讲解霍耳方法论、软系统方法论
	自学教材第3章内容，并完成相关作业。理解软、硬系统方法论
	2

	4
	系统工程方法论
	综合集成法、物理－事理－人理系统方法论，并将系统方法论与还原方法论作对比，介绍系统论方法的若干要点。
	理解物理－事理－人理系统方法论
	2

	5
	系统工程的理论基础
	运筹学、控制论以及信息论相关的基本知识。
	掌握控制论及信息论相关基本知识
	2

	6
	系统工程的理论基础
	博弈论、信息经济学以及多人合作博弈
	理解相关基本概念，并能解决相关实际问题
	2

	7
	深化的系统概念
	自组织理论，复杂适应系统
	理解自组织理论的概念和产生条件，理解复杂适应系统
	2

	8
	系统模型与仿真
	系统模型的定义与作用、系统模型的分类，系统模型的构建与系统仿真
	掌握系统建模的基本思路以及系统仿真的基本原理，并能解决实际问题。
	2

	9
	系统模型与仿真
	系统模型的构建与系统仿真，介绍Flexsim软件。
	了解Flexsim软件，并能简单建模。
	2

	9
	系统分析
	讲解系统分析的基本概念，技术经济分析以及成本效益分析
	掌握系统分析的基本概念与方法。
	2

	10
	系统分析
	讲解量本利分析与可行性研究，系统分析的常用方法以及系统分析的案例
	掌握系统分析的基本概念与方法，并能分析实际问题。
	2

	10
	系统综合与评价
	介绍系统综合与评价的基本概念及复杂性，讲解指标评分法及指标综合的基本方法
	理解系统综合与评价的基本概念及基本方法
	2

	12
	层次分析法
	讲解层次分析法的原理及其应用
	能应用AHP法解决实际问题
	2

	12
	系统决策
	系统决策的基本方法
	了解系统决策的常见方法
	2

	13
	系统可靠性
	系统可靠性模型以及系统可靠性设计
	理解相关概念
	2

	14
	学生报告
	分组选题，做关系系统工程知识报告
	综合系统工程知识
	2

	14
	复习
	系统回顾各章节知识，帮助学生巩固
	系统理解各章节联系
	2


表2  实验教学进程表
	周次
	实验项目
名称
	要点与重点
	掌握程度
	实验类型*
	实验要求**
	学时

	11
	系统仿真上机
	Flexsim建模
	熟悉Flexsim相关操作
	综合性
	必做
	2

	11
	系统仿真上机
	Flexsim建模
	应用Flexsim进行建模
	综合性
	必做
	2

	13
	AHP应用上机
	AHP应用
	应用AHP软件解决实际问题
	验证性
	必做
	2


* 实验类型：分演示性、验证性、综合性、设计性等四种。设计性实验指给定实验目的要求和实验条件，由学生自行设计实验方案并加以实现的实验；综合性实验指实验内容涉及本课程的综合知识或与本课程相关课程知识的实验。
**实验要求：分必做、选做两种。

七、教学方法

教学方式分课堂教学、课程上机实验两部分。其中，课堂教学主要采用启发式教学方法进行；课程上机实验由学生在机房独立操作，老师现场辅导。
八、对学生的学习要求

1．学习本课程的方法、策略及教育资源的利用。

本课程的内容跨度较大，要勤于思考，善于总结，尤其要注重系统性思维能力的培养。多关注生活实际问题，注重案例学习，拓展思路。
2．学生完成本课程每周须耗费的时间
为掌握本课程的主要内容，按约1:1的比例配比课外学时（预习、复习和完成老师布置的作业），学生课外每周必须耗费的最少时间为2小时，学生完成本课程每周须耗费的最少时间为4小时。
3．学生的上课、实验、讨论、答疑、提交作业（论文）单元测试、期末考试的等方面的要求
课前预习，坚持上课，认真听讲，做好笔记，积极参与教学互动，主动与老师探讨问题；课后认真复习，独立完成作业。勤于动脑动笔，培养自己的分析解决实际问题能力；必须参加上机实验，亲自动手独立完成规定的上机实验内容，并完成与上机相关作业。
4．学生参与教学评价要求
依照按学校规定，课程结束前1-2周内，按照学校统一安排，通过网上评教系统，回答调查问卷，实事求是地对本课程及任课教师的教学效果作出客观公正的评价，是学生的应尽的责任和义务，对促进教师改进教学工作具有重要的意义，每个学生都必须参加。
九、成绩评定方法及标准
	考核内容
	评价标准及要求
	权重

	到堂情况
	不得无故缺席，上课勤做笔记，积极回答问题
	10%

	课后作业（即单元测试）
	独立、按时交作业，作业完成准确，书写工整
	10%

	实验与实验报告
	参加上机实验，完成规定的上机实验内容，并独立、按时完成上机实验报告
	10%

	期末考核（闭卷）
	1. 评价标准：试卷参考解答。
2. 要求：能灵活运用所学知识进行解答，独立、按时完成考试。
	70%

	期末考试方式
	开卷□     闭卷√   课程论文□    实操□


十、院（系、部）教学委员会审查意见

	我院（系、部）教学委员会已对本课程教学大纲进行了审查，同意执行。

院（系、部）教学委员会主任签名：田君     日期： 2015年3 月1 日
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